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1. INREGISTRARE LA FISA MEDICALA PERSONALA

Medical File — Guide /ro — rel.3.0/amb/13012009

1.1 Access pentru prima data
Accesati adresa de internet:

- www.medidyou.ro _ --- Entrare Clienti

| " Sanatate si Preventie
despre noi g telemedicing gg  intrare clienti @ downlead (1] presa m contact m

;‘\ I Medic / ¥ TELEMEDICINA FENTRL €
e - M

=

De ce Medicdyou 7

Credem ca sanstatea ecte valoares
fundamentsla a calitatii wietii i de aceea
iti punem la dispozitie servicii medicale
bazate pe cele mai nobtehnologii si
solutii.

Platforma noastra asigurs servici medicale oriundes sioncend 3inevois

home | telemedicing | intrare chenti | download | contact infio o 2008 Mediziyos . 27 righes resenied.

La primul acces va trebui sa introduceti numarul dvs.de telefon- Orange, apoi introduceti parola provizorie
primita prin sms.

=
‘Serviciile Medicdyou Medic 4 you
powered by Crange

Autentificare

Membru inscris

Daca v-ati nregistrat deja pentru cel putin unul dintre
serviciile Medicdyou, introduceti doar numele de utilizator i
parola pentru a continua.

Mumarul Orange: 407S‘

Parala ‘ w
Login de urgentd

Limba:
|Romana v

( Ined nu sunteti membru? )

Afi uitat parola? Click aici Click aici pentru a te inscrie

Wi sfatuim £3 citti cu atentie si in totsltate Confidentialitste 51 Prevederi legale care este valabil pentru tofi vizitatori acestul site
Alegénd optiunea Continud”, sunteti de acord cu regulie $i termeni mentionati

{@medicdall.com Confidentialitate Prevederi legale Ver. 1.41.0.1

Sistemul va va propune sa inlocuiti parola provizorie cu o parola personala definita de dvs., care va deveni
parola permanenta pentru viitoarele accesari ale acestui serviciu.
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1.2 Accesarea fisei medicale personale
De pe pagina principala, accesati optiunea Membru Inscris.
Se va deschide o pagina de acces pentru membrii inregistrati.
Introduceti:

- numarul dvs.de telefon- Orange

- siparola secreta.
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—— .
‘Serviciile Medicdyou Medic
powered by Crange

you

Autentificare

Membru inscris

Daca v-ati nregistrat deja pentru cel putin unul dintre
serviciile Medicdyou, introduceti doar numele de utilizator i
U2

Mumarul Orange: 407S‘

Parala ‘ 8-
Login de urgentd

Limba:
|Romana v

( Ined nu sunteti membru? )

Afi uitat parola? Click aici Click aici pentru a te inscrie

Wi sfatuim £3 citti cu atentie si in totsltate Confidentialitste 51 Prevederi legale care este valabil pentru tofi vizitatori acestul site
Alegénd optiunea Continud”, sunteti de acord cu regulie $i termeni mentionati

Confidentialitate Prevederi legale Ver. 1.41.0.1

Va aparea pagina urmatoare:

Contul meu

Medic vou
powered by Orange
|

o e Semne vitale Consultatie videa Faecste faenikar & |EA D legire

Contul meu: Informatii personale

‘hfunmn_ii personale Nume:
Prenume: ana Data nagteric 1/1/1988 2 xR
Nume mijociu Vip Sex Feminin Identificare:
Nume de famiie:  Orange 00910844
[adresa | [Teteton & E-mail | [t eces
2/12/2008
Strada; dod Nr.detel L 040-740-123458 17:2847
Numgrut 000 Nr. de tel I Limbe
Orasul: 000 E-mail eranm@medic4all.com |m‘,
|
Judetut [ Coduri personale |
Tara 000 Cod fiscal
Codul pogtal
I8 Click aici pentru edilarea detaliilor personale ’

aInfo@medic4all.com Confidentialitate Prevederi legale
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2. CONTUL MEU

In aceasta sectiune sunt localizate datele contului dvs:Informatii personale, Modifica parola, Modifica indiciile
parolei, Modifica setarile.

> [Contul meu

B e i

powered by Crange

- S Fisierele familiei
Semne vitale Consultatie video G

Contul meu: Informatii personale I
|mfom1mgi personale ! 2
Prenume ana Dala nasteri: 1/111983 aniLrepne
Mume miloci:  Vip Sex Feminin Identificare:
Nume de familie:  Orangs 00910844
[adresa | [Teteton & E-mail M i
2M2/2008
Strada: dod Nr detel | 040-740-123456 172847
Numarul: w00 Nrdetel I Lk
Qragul: KKK E-mail ‘eranm@medic4all.com
Judetul ‘Coduri personale ‘
Tara: 00K Cod fiscal:
Codul postal

B

Ver 14020

#) Click aici pentru editarea detaliilor personale

e lainfo@medic4all.com Confidentialitate Prevederi leqale

2.1 Informatii personale

La primul dvs. acces, selectati campul “Click aici pentru editarea detaliilor personale
inlocuiti adresa de mail presetata cu adresa dvs. de mail.

Medic4all va folosi aceasta adresa pentru furnizarea de informatii.

Pentru a actualiza sau maodifica, selectati campul “Click aici pentru editarea detaliilor personale

selectarea campurilo

Medic 4 vou

|Contul meu

— Mf“.m4y”“

powered by Oranc

Semne vitale Consultatie video

Fisierale familisi _
sty Tesite

Informatii personale
Modficaparclr
Modifica indiciile parolei

Contul meu: Informatii personale

|In‘[0m|a[ii personale fModlﬁcé setarile ‘
Prenume: ana Data nagterii 1/1/1988 kil
Nume mijlociu; Vip Sex: Feminin Identificare:
Nume de famile:  Orange Doo10844
[Adresa | [Teteton & E-mai | [ et
21272008
Strada: dod Nr.detel. b  040-740-123456 16:44:05
Humdrul: 200 Wr. de tel. I Limba
Orasul 006 E-mail eranm@medicdall.com ‘m
Judetut: |Cod|:|ri personale ‘
Tara: P 3 Cod fiscal:
Codul postal

[ 2

# Click aici pentru editarea detalillor personale

e |a Info@medic4all.com Confidentialitate Prevederi legale

r cu ajutorul mouse-ului le veti putea modifica sau actualiza.

"> vi se va cere sa

" si prin




.
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Dupa ce ati completat, selectati optiunea “Salveaza” pentru a salva informatiile.

) \Contul meu 3 Modic 4 s
-~ powered by Orange

Semne vitale Consultatie video Fiborele b

Contul meu: Informatii personale

* Campuri obligatorii

|h|fomal_ﬁpermnale | Nume:
Prenume: [ana Data nagterii | 1 v ‘ 1 [t | ana Orange
Nume mijoci: | Vip Sex © Mascuiin (& Feminin e

*Nume ds famile: [Orange | 00010844

= ~ Uthma
Adresa | [veleton & E-mait ez

Strada: [dod | Nr. de tel. | E 740 |_|123456 16:44:05

i < T | 1 Limba:
Numarul: |§ | Nr.de el I J i : ,| |E)m_l
Qragul: Py E-mail: eranm@medic4al.com | —
Judstut [Coduri personale

Tara: 000 Cod fiscat

Codul pogtat:

Click aici pentru a reveni la vizualizare (Salveaza )]

Ver. 14020

Prevederi legale

dic4all.com Confidentialitate

2.2 Modifica Parola
Aceasta fereastra va permite, de cate ori doriti, sa va modificati parola.Odata deschisa fereastra, completati
campul “Parola curenta ” cu parola dvs. pe care o folositi pana in acel moment.

Apoi completati campul “Noua parola “cu parola noua pe care ati ales-o si completati campul "Confirmati
noua parola ” cu parola noua pentru confirmarea acesteia

Medic o
powered by Orangs

Semne vitale Cansultabie video ﬁ-“*’ff:l?'“"m Tesire

Contul meu: Modifica parola

Pentru a modifica parola, trebuie introdusa mai intdi parola Nume:
curenta, apoi cea noud. Reintroduceti noua parcla pentru a o ana Orange
confirma. 55
Parola trebuie 54 fie compusa din cel putin & caractere i sa .
contind si litere latine si numere 00910844
Uttima conectare:
212:2008
Parola curenia 1?‘“05
Limba:
Moua parola "ananﬂ i

Confirma noua parola:

3. Info@medic4all.com Confidentialitate Prevederi legale Ve 0.2.0

Selectati “Ok” pentru a confirma modificarea.

Din acest moment parola veche nu va mai fi utilizabila.




.
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2.3 Madifica Indicile Parolei

Daca ati pierdut parola si doriti 0 noua parola, acest meniu va va permite sa modificati intrebarile indiciu pe
care sistemul vi le va cere.

Odata accesat acest meniu,vi se va cere parola, introduceti-o si selectati “Continuati .

Un nou meniu va fi deschis,in care veti alege intrebarile indiciu si raspunsurile acestora (nu este necesar sa
alegeti doua intrebari, una este suficienta); dupa ce ati ales intrebarea si raspunsul acesteia, selectati “Ok”.

) Contul meu

e m,-“.‘-_4ym.

powered by Orange

Berme it Goultabe wadeh Testesele famubei S

Contul meu: Modifica indiciile parolei

Pentru a modifica indiciile pentru reamintirea parolei, selectati intrebdrile si Nume:
introduceti noile rispunsuri. Trebuie specificatd cel putin o ntrebare ana Orange
Identificare:

I R B _ 00910844
V& rugam sa raspundeti la una dintre intrebarile urmatoare. Uthna .
# ‘ Alegeti o intrebare V‘ oyt ="
* Raspuns: [ | 16:44:05
— - Limba:
‘Alegep o intrebare V‘ I@

‘ oK l Am, lare

Raspuns:

a Info@medic4all.com Confidentialitate

Amintiti-va intrebarea si raspunsul.
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In viitor, in caz de pierdere a parolei, dupa accesarea site-ului https://medic4all.org/oro, selectati optiunea
Customer Login , apoi “ Ati uitat parola .

Vi se va cere numarul de telefon- orange si intrebarile indiciu vor fi vizualizate: selectati intrebarea dorita si
introduceti raspunsul. Sistemul va va confirma trimiterea unei noi parole temporare pe adresa de mail
regasita in fisierul medical personal (amintiti-va sa o modificati la primul acces).

2.4 Modifica Setarile
Acest meniu va permite sa setati unitatile de masura corespunzatoare tarii dvs.
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3. CONSULTATIE VIDEO

Acest meniu contine uneltele necesare accesarii optiunii de Videoconferinta .

~

3.1 Consultatie Video
Pentru accesarea acestui serviciu selectati optiunea de “Videoconferinta
Selectati tara.

O

Pe harta alegeti Romania, pentru a selecta doctorii romani impreuna cu care va avea loc consultatia.
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Va fi deschisa o pagina ce contine numerele de telefon la care sunati pentru a programa o Consultatie
Video Medicala .

Operatorul Relatii clienti ce va va cere numarul dvs. de telefon- orange si date personale (Nume si Prenume)
va contacta medicul de la centrul medical Medic4you si va programa pentru dvs. o intalnire intr-una din cele
3 camere virtuale.

La ora stabilita pentru programare, accesati din nou aceasta sectiune si selectati camera virtuala ce v-a fost
comunicata.

Veti gasi medicul in asteptarea inceperii videoconsultatiei cu dvs.

Puteti vedea medicul si medicul va poate vedea, daca aveti o camera video (webcam) si puteti dialoga cu
medicul daca aveti microfon sau casti.Daca nu aveti aceste accesorii, puteti vorbi cu medicul prin telefonul
mobil si sa-l vedeti pe ecranul calculatorului.

Oricum,daca aveti nevoie de o consultatie prin telefon (fara video), sunati la numarul pe care-l gasiti pe
pagina “Consultatie video ” si operatorul relatii client va va permite imediat sa aveti o conversatie telefonica
cu un medic,punandu-va in legatura cu acesta.

Daca toti medicii sunt pentru moment ocupati cu alte consultatiiveti fi rechemat telefonic in scurt
timp.Operatorul relatii client va inainta la primul medic care va fi disponibil toate datele d-voastra si numarul
pe care doriti sa fiti rechemat.
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4. INFORMATII MEDICALE

In interiourul meniului veti gasi urmatoarele optiuni pe care le puteti vizualiza sau modifica:

- informatiile dvs. de urgenta

- informatiile dvs. medicale

- informatiile sau imaginile medicale pe care le-ati incarcat

- datele dvs. medicale in caz de urgenta

- consultatiile dvs. Medicale (etete si trimiteri) pe care medicii Medic4you vi le-au trimis.

4.1 Informatie de Urgenta

N

4.1.1. Contacte
In acest meniu puteti vizualiza si modifica contactele ce sunt vazute de catre doctor in caz de urgenta.

Pentru a modifica si updata datele stocate, selectati campul “Click aici pentru a edita ” si va fi deschisa
aceeasi pagina, numai ca de acesta data va va permite sa completati diferite campuri.
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Odata ce ati actualizat campurile, selectati Salveaza pentru a salva informatia.

4.1.2 Modifica parola de urgenta

In acest meniu va puteti modifica parola de urgenta.

Va recomandam sa efectuati aceasta operatiune numai in cazul in care aceasta parola a fost folosita
de catre persoane neautorizate.

Dupa ce ati modificat parola, sunati la call center-ul Medic4you si solicitati un nou card cu o noua parola de
urgenta

4.2 Informatii Medicale
In acest meniu aveti posibilitatea sa accesati Fisa Medicala Personala, unde puteti stoca toate datele pe
care le considerati necesare pentru sanatatea dvs.

~
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4.2.1 Boli cronice
In aceasta pagina puteti stoca si vizualiza bolile cronice pe care doctorul ar trebui sa le cunoasca in caz de
nevoie.

N

Pentru a stoca datele pe care doriti sa le mentionati, selectati “Click aici pentru a edita " si 0 pagina va fi
deschisa in mod de vizualizare.

In meniul indicat cu o sageata din cadranul de mai sus, urmati pasii:

- selectati categoria de boala prin utilizarea listei cu optiuni multiple

- selectati anul inceperii bolii mentionate

- selectati boala cu ajutorul listei cu optiuni multiple

- scrieti un comentariu daca considerati necesar

- adaugati posibile complicatii cu ajutorul listei cu optiuni multiple

- bifati casuta “ Arata autentificarea de urgenta’doar daca doriti ca aceasta boala sa fie vizualizata de catre
doctor cu ajutorul parolei de urgenta
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>

Selectati “Salveaza” pentru a salva informatiile.

Daca doriti sa adaugati 0 noua boala, selectati “Nou” si respectati aceeasi preocedura.

Daca doriti sa stergeti o boala adaugata:

- selectati optiunea “Click aici pentru a edita’(Ad  ugare informa ie nou , Actualizare, tergere)

- selectati boala pe care doriti sa o stergeti

- Selectati optiunea “Stergeti”

Boala selectata va fi stearsa de pe lista si daca a fost adaugata in “Arata la autentificarea de urgenta ", va fi
stearsa si de pe pagina de urgenta.

4.2.2 Medicatie

In aceasta sectiune puteti stoca si vizualiza medicamentele pe care le luati cu regularitate

Pentru a adauga medicamente selectati optiunea Click aici pentru a edita” (Ad  ugare informa ie nou |,
Actualizare, tergere) pagina se va deschide in modul de editare
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In meniul deschis, selectati in campul Medicament cu ajutorul listei cu optiuni multiple tipul de medicament
- Adaugati doza prescris
- Adaugati numele generic daca este disponibil

- Adaugati forma sub care se prezinta medicamentul (ex.solutie, tablete, etc)cu ajutorul listei cu optiuni
multiple

- Scrieti orice remarca,daca este necesara
- Specificati data cand ati inceput sa luati medicamentul

Selectati "Arata la autentificarea de urgenta ", daca vreti ca acest medicament sa fie vizualizat in caz de
nevoie cu parola de urgenta.

O

Accesati “Salveaza” pentru a termina operatiunea si a salva datele.

Daca doriti sa adaugati o noua medicatie, accesati “Nou” si urmati din nou procedura prezentata de mai
inainte.

Cu toate acestea, daca doriti sa anulati o interventie/spitalizare adaugata:Click aici pentru a edita
(Adaguare informatie noua, Actualzare, Stergere).

Selectati interventia/spitalizarea pentru a fi anulata.

Apoi selectati “Stergere .
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4.2.3 Spitalizari si istoricul interventiilor chiru rgicale
In aceasta pagina puteti adauga si vedea instoricul interventiilor chirurgicale si al spitalizarilor dvs .

Pentru a va adauga informatiile “Click aici pentru a edita “(Ad ugare informa ie nou , Actualizare,
tergere) ”; pagina se va deschide in modul de editare.

In meniul deschis alegeti optiunea dorita cu ajutorul listei cu optiuni multiple:
Daca este o interventie sau o spitalizare
Daca ati ales "spitalizarea" specificati cauza cu ajutorul meniului pulldown.
Daca ati ales "interventie" specificati tipul de interventie.
Completati celelalte campuri (Data, Spital, Tara, Observatii)
Selectati casuta "Arata la autentificare de urgenta ", daca vrei ca acest medicament sa fie vazut in
caz de nevoie cu parola de urgenta.

Selectati “Salveaza” pentru terminarea operatiunii si salvarea datelor.

Daca doriti sa adaugati o noua interventie/spitalizare, selectati “Nou” si urmati din nou procedura descrisa
mai sus.

Cu toate acestea, daca doriti sa anulati o interventie/spitalizare adaugata: Click aici pentru a edita
(Adaguare informatie noua, Actualzare, Stergere).

Selectati interventia/spitalizarea pentru a fi anulata.

Apoi selectati “Stergere .
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4.2.4 Alergii
Pe aceasta pagina puteti adauga si vizualiza alergiile pe care le aveti.

Pentru a adauga datele dvs.:
Click aici pentru a edita (Adaguare informatie noua , Actualzare, Stergere); pagina se va deschide in

modul de editare.

In meniul deschis si cu ajutorul listei cu optiuni multiple selectati alergia.

Completati celelalte campuri.
Selectati casuta: Arata la autentificarea de urgenta , daca doriti ca aceasta alergie sa fie vazuta in cazul in

care aveti nevoie, cu parola de urgenta.

Daca doriti sa adaugati 0 noua alergie selectati “Nou” si urmati procedura prezentata mai sus.
Cu toate acestea, daca doriti sa anulati sau sa adaugati o noua alergie:

Selectati Click aici pentru a edita (Adaguare informatie noua , Actualzare, Stergere).

Selectati alergia pentru a fi anulata.
Apoi accesati “Stergere ”

4.2.5 Dependente
Pe aceasta pagina puteti sa adaugati sau sa vizualizati dependentele pe care le aveti.

N

Pentru a adauga datele Click aici pentru a edita (Adaguare informatie noua , Actualzare, Stergere); si
pagina se va deschide in modul de editare.
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In meniul deschis si cu ajutorul listei cu optiuni multiple:
Selectati drogul sau substanta de care sunteti dependent/a (ex: alcool, tigari, amfetamine, etc.)
Completati celelalte campuri (Utilizare zilnica , Anul inceperii , Alaptare DA/NU , Observatii )

Selectati casuta Arata la autentificarea de urgenta ; daca vreti ca aceasta dependenta sa fie vazuta in in
caz de nevoie cu parola de urgenta.

Selectati Salveaza pentru terminarea operatiunii si salvarea datelor

Daca doriti sa adaugati 0 noua dependenta selectati “Nou” si urmati din nou

procedura descrisa mai sus.

Cu toate acestea, daca doriti sa adaugati sau sa anulati o dependenta:

Selectati: Click aici pentru a edita (Adaguare informatie nou  a, Actualzare, Stergere).
Selectati alergia care doriti sa fi stearsa.

Si apoi selectati “Stergere .

4.2.6 Imunizari
In acest meniu puteti adauga date privind vaccinarea dvs..

N

Pentru a va adauga datele selectati Click aici pentru a edita (Adaguare informatie noua , Actualzare,
Stergere) si pagina va fi dechisa in modul de editare
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In meniul deschis si cu ajutorul listei cu optiuni multiple:
Selectati vaccinul (ex: Antigripal, Antihepatitic, Antitetanus, etc..)
Alege metoda de administrare (cale orala, injectie) cu ajutorul listei cu optiuni multiple

Completeaza celelalte campuri (Date si Observatii)
Selectati casuta: Arata la autentificarea de urgenta , daca doriti ca acest vaccin sa fie vizualizat in caz de

nevoie cu parola de urgenta.
Selectati “Salveaza” pentru terminarea operatiunii si salvarea datelor.

Daca doriti sa adaugati un nou vaccin, selectati “Nou” si urmati din nou procedura descrisa mai sus.

Cu toate acestea, daca doriti sa anulati sau sa adaugati un vaccin:

Selectati : Pentru a va adauga datele selectati Click aici pentru a edita (Adaguare informatie noua
Actualzare, Stergere

Slectati imunizarea care doriti sa fie stearsa

Apoi selectati “Stergere .

4.2.7 Proteze si echipamente medicale auxiliare
In acest meniu puteti adauga eventualele proteze si echipamente medicale auxiliare pe care le aveti.

N

Pentru a va adauga datele selectati Click aici pentru a edita (Adaguare informatie noua , Actualzare,
Stergere) ; pagina va fi deschisa in modul de editare.
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In meniul deschis si cu ajutorul listei cu optiuni multiple

Selectati proteza sau echipamentul medical auxiliar.

Completati celelalte campuri (Date si Observatii).

Selectati casuta: Aruta la autentificare a de urgenta , daca doriti ca proteza/echipamentul medical auxiliar
sa poate fi vizualizat in caz de nevoie cu parola de urgenta.

Selectati “Salveaza” pentru terminarea operatiunii si salvarea datelor.

Daca doriti sa adaugati o noua proteza/echipament medical auxiliar selectati “Nou” si urmati din nou
procedura descrisa mai sus.

Cu toate acestea daca doriti sa anulati sau sa adaugati o proteza/echipament medical auxiliar:
Selectati:Click aici pentru a edita (adaugare informatie noua  ,actualizare,stergere)

Selectati proteza/echipamentul medical auxiliar care doriti sa-| stergeti

Apoi selectati “Stergere .

4.2.8 Analize medicale neregulate
In aceasta pagina puteti adauga examinarile medicale si controalele pe care le-ati facut si rezultatele
obtinute.

~

Pentru a va adauga datele selectati Click aici pentru a edita (Adaguare informatie noua , Actualzare,
Stergere ; si pagina va fi deschisa in modul de operare.
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In meniul deschis si cu ajutorul listei cu optiuni multiple

Selectati tipul de analiza medicala sau examen medical

Completati si celelalte campuri (Descriere, Masura luata, Data analizei si Observatii)

Selectati casuta “Arata la autentificare in caz de urgenta "daca doriti ca aceasta analiza sau examen
medical sa fie vazut in caz de urgenta cu ajutorul parolei de urgenta.

Selectati “ Salveaza” pentru terminarea operatiunii si salvarea datelor.

Daca doriti sa adaugati 0 noua analiza medicala sau examen medical, click pe “Nou” si urmati aceeasi
procedura descrisa mai sus.

Daca doriti sa stergeti o analiza medicala/examen medical:

Selectati “Click aici pentru a edita”’(Ad ugare informa ie nou , Actualizare, tergere)

Selectati analiza/examenul medical pe care doriti sa-| stergeti

Apoi selectati optiunea “Stergeti "

4.3 IMAGINI

In aceasta pagina puteti incarca examenele medicale sau analizele medicale scanate care va pot fi
folositoare in viitor.

~

Pentru a adauga datele:
Click pe “Toate imaginile
Selectati “Click aici pentru a edita” (Ad  ugare informa ie nou , Actualizare, tergere)
iar pagina va fi deschisa in mod de editare.
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Selectati “Selectati fisierul ” din optiunea “Browse ” pentru a incarca fisierul dorit

In campul “Nume afisat "scrieti numele cu care doriti ca fisierul sa fie identificat

Cu ajutorul listei cu optiuni multiple, alegeti categoria sub care doriti ca acest fisier sa fie salvat(ex.EKG, X-
ray)

Adaugati informatiile necesare si selectati casuta “Arata la autentificarea de urgenta " daca doriti ca acest
fisier sa fie afisat in caz de urgenta cu ajutorul accesului prin parola de urgenta.

Selectati “Salveaza” pentru a salva datele stocate.

Pentru a vedea fisierul:

Selectati din meniu tipul de imagine, sau in caz ca nu va amintiti selectati “Toate imaginile ”

Selectati imaginile prin selectarea iconitei aflata in stanga numelui

Imaginea va fi deschisa si veti avea posibilitatea sa o0 vedeti sau sa o printati




Medical File — Guide /ro — rel.3.0/amb/13012009

4.4. Raport

In acest meniu veti avea posibilitatea sa verificati toate informatiile care pot fi vizualizate in caz de acces cu

parola de urgenta (“Raport de urgenta ") cat si cele care pot fi vizualizate cu accesul parolei personale
(“Raport complet de date ")

Datele afisate in acest raport nu pot fi modificate in mod direct.

N

Puteti printa, trimite prin e-mail sau puteti exporta datele intr-un fisier PDF, prin selectarea meniului din coltul
din dreapta sus.
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4.5. Consultatii

In acest meniu veti gasi trimiterile, prescriptiile cat si consultatile medicale inregistrate cu doctorii de la
Medic4all.

N

4.5.1 Prescriptii medicale

In acest meniu veti gasi retetele trimise de catre doctor dupa videoconferinta sau consultatia telefonica.
Pentru a vizualiza sau printa o reteta, deschideti pagina si selectati iconita regasita in stanga retetei
necesare; 0 noua pagina va fi deschisa unde veti putea vizualiza sau printa 0 anumita reteta.

(Pentru a deschide reteta trebuie sa aveti Adobe Acrobat Reader)

~
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4.5.2 Trimiteri

In acest meniu veti gasi trimiterile trimise de catre doctor dupa videoconferinta sau consultatia prin telefon.
Pentru a vizualiza sau printa 0 anumita trimitere, selctati iconita aflata in stanga trimiterii
O noua pagina va fi deschisa unde puteti vizualiza sau printa trimiterea.

(Pentru a deschide o trimitere aveti nevoie de Adobe Acrobat Reader)

N

4.5.3 Istoricul consultatiilor

In acest meniu veti gasi istoricul consultatiilor (trimiteri si prescriptii medicale) trimise de catre medicul
Medic4all in urma consultatiei video.

Pentru a vizualiza sau printa o trimitere sau prescriptia, selectati iconita aflata in stanga trimiterii sau
prescribtiei.
O noua pagina va fi deschisa unde puteti printa aceste documente.

(Pentru a deschide o trimitere/prescriptie aveti nevoie de Adobe Acrobat Reader)

Pentru orice intrebare, personalul de la Relatii Clienti va sta la dispozitie.




